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1. CONCEITOS:

1.1.0 que é o Nota Legal

E um programa de estimulo a cidadania fiscal no Estado do Maranh3o, instituido pela Lei
10.279/15, que tem por objetivo estimular os consumidores a exigirem o documento
fiscal na hora da compra. Além disso, o programa conta com uma série de beneficios, tais
como: Sorteios em dinheiro e devolucao ao consumidor de uma parte do Imposto sobre
Circulacdo de Mercadorias e Servigos - ICMS, que poderd ser utilizado em recarga de
cartdo de passagem de transporte urbano, recarga de celular pré-pago, descontos no
IPVA, além da possibilidade de resgate em dinheiro.

1.2.Quais os beneficios para o consumidor

1.2.1. Devolugdo correspondente a 2% ou 3% do valor do imposto destacado na Nota
Fiscal;

1.2.2. Participacdo em sorteios;

1.2.3. Participagdo em eventos esportivos e culturais;

1.2.4. Possibilidade de conversdo do crédito em recarga de passagens, recarga de
celular pré-pago e abatimento no IPVA.

1.3.Documentos Fiscais Abrangidos

1.3.1. Cupom fiscal, emitido por equipamento Emissor de Cupom Fiscal-ECF;
1.3.2. Nota fiscal de venda a consumidor (série D) - Modelo 2;

1.3.3. Nota fiscal modelo 1 ou 1-A;

1.3.4. Nota fiscal eletronica - NF-e, modelo 55;

1.3.5. Nota fiscal de servigo de transporte - modelo 7;

1.3.6. Conhecimento de Transporte de Cargas - (Modelos: 8,9, 10, 11 e 57);
1.3.7. Nota Fiscal Eletronica do Consumidor — modelo 65.

1.4.Quem pode participar

1.4.1. Pessoa Fisica;

1.4.2. Entidade de direito privado sem fins lucrativos, cadastrada previamente na
SEDES;

1.4.3. Condominio edilicio (residencial ou comercial), comprovado mediante
documento de constitui¢do.
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1.5.Como participar

Exigindo o cupom ou nota fiscal devidamente identificado com o CPF em todas as
compras realizadas nos estabelecimentos varejistas e atacadistas, sujeitas a tributacao do
ICMS.

1.6.Como cadastrar

1.6.1. Pessoa Fisica: Exclusivamente pelo portal do programa:
notalegal.sefaz.ma.gov.br
1.6.2. Entidades: Mediante apresentacdo de documentacdo junto a SEDES.

1.7.Como funciona

1.7.1. O consumidor devera cadastrar-se no site do  programa:
notalegal.sefaz.ma.gov.br, informando seus dados cadastrais;

1.7.2. A cada compra, o consumidor devera informar seu CPF ao caixa do
estabelecimento e exigir seu Cupom ou Nota devidamente identificados;

1.7.3. O estabelecimento vendedor devera, obrigatoriamente, recolher o imposto
pago pelo consumidor e declarar os documentos fiscais junto a Secretaria da
Fazenda;

1.7.4. Apods o recolhimento do ICMS pelo estabelecimento vendedor, a Secretaria da
Fazenda calculard o crédito correspondente ao valor do ICMS pago pelo
consumidor.

IMPORTANTE:

Por Lei, os estabelecimentos tem um prazo de até 50 dias contados da data de
realizacdo da compra para declarar as notas fiscais junto a Sefaz.

Os documentos fiscais eletrénicos tendem a ser declarados apds 24 horas de sua
autorizagao.

O langcamento das notas fiscais no sistema Nota Legal ndo é automatico, devendo o
consumidor aguardar o prazo previsto para declaracgao.

Em hipdtese nenhuma, o sistema permite o “cadastramento” de notas fiscais para fins
de recebimento de créditos previstos no Programa. (Exceto Perfil Entidades)
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1.8. Modalidades de Crédito

1.8.1. Créditos de Sorteio em dinheiro: regulamentado através de Portaria,
definindo valor total da premiacdo, data de realizacdo do sorteio, geracao de cupons.
Baseia-se na extracdo da Loteria Federal.

1.8.2. Créditos de Restituicio de ICMS: devolucdo de parte do ICMS pago pelos
consumidores no momento da efetivacdao da compra. Os créditos serdo calculados e
disponibilizados mensalmente, podendo ser utilizados e resgatados da seguinte forma:

1.8.2.1. Crédito em Conta Corrente/Poupancga: Indicacdo de conta bancéria do
titular para resgate dos créditos.
Valor minimo para resgate: RS 25,00;

1.8.2.2. Conversdao em recarga de cartdo de transporte: Somente para locais
com sistema de bilhetagem eletrénica implantado.
Valor minimo para resgate: RS 5,00;

1.8.2.3. Conversdao em recarga de celular: Inclui telefones das operadoras Ol e
VIVO e somente recarga de Pré-pagos.
Valor minimo para resgate: RS 5,00/Mdaximo R$25,00;

1.8.2.4. Desconto de IPVA: correspondente a até 50% do valor do débito, do
exercicio seguinte.

1.9.Cdlculo do Crédito

Para efeito de calculo do crédito, comsidera-se:

O montante correspondente a 2% (dois por cento) do valor do ICMS da operagdo prépria
destacado na nota fiscal serd atribuido aos adquirentes de mercadorias, bens ou servigos
de transporte interestadual e intermunicipal;

Meméria de Calculo:
Uma compra de R$500,00, tributada a 18%, gera o seguinte crédito:
R$500,00 x 18% = R$90,00 x 2% = R$1,80 (Crédito previsto)

O montante correspondente a 3% (trés por cento) do valor do ICMS da operagdo prépria
destacado na nota fiscal sera atribuido exclusivamente aos adquirentes de mercadorias
em comeércio varejista de géneros alimenticios, comércio varejista de autopecgas e
restaurantes.

Memoria de Calculo:
Uma compra de R$500,00, tributada a 18%, gera o seguinte crédito:
R$500,00 x 18% = R$90,00 x 3% = R$2,70 (Crédito previsto)

O valor maximo a ser considerado na Nota Fiscal é de RS 8.000,00 (oito mil reais), por
operacdo. Portanto, mesmo que uma nota fiscal exceda o valor de R$8 mil, o célculo do
crédito sera sempre sobre a base de R$8mil.
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2. CONHECENDO O SISTEMA':

Acesse 0 sistema Nota Legal, através do site: notalegal.sefaz.ma.gov.br...

Pagina Inicial do Programa ‘
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GCVERND DE TODOE Wid '
Programa de Estimulo & Cidadania Fiscal do Maranhdo, Lei H® 1027852015
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ENTIDADES BENEFICENTES
— RECEBERAO CREDITOS NO N
Servicos PROGRAMA NOTA LEGAL
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Cadastro
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Io para qualquer antidads sem fing lucrativos, cadestracls no Frogrsma, naforma Hata Legal de Usua’rios
prevvists noart. 3° do Decreto n° 30588, de 21 de julho de 2013, amca dos Criditos

& Zacrataria de Estado Exdreardinads de ielngSes. Institucionais - 58I, &m parceris com a Cazaibrz

Sacretarin de Estado de Fazenda - SEFAZ, se responsével pela divulgngda, supendsdos Eeginciada bzl

scomganhamento do Programe Hota Legal, junto 8s enticedes mananhenses de dirsite Saike Haia

privmdo sem fing lucrativos & sociedade chil.

ACanrcenagio

Conhega
Mais...
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3. REALIZANDO O CADASTRO

3.1. Clique no link “Cadastro” na pdgina principal do programa.

Principais Servico

\ Cadastro .

Acessar Sistema

Entidades
Beneficentes

Contato

3.2. Informe o tipo de pessoa: Fisica ou Juridica. Em seguida, informe o CPF e um e-mail
valido.

No campo “Verificagdo” marque a opcao “Ndo sou um robd” para ativar o reCaptcha.

Em seguida, clique em “Continuar”

Solicitagdo de Cadastramento

Tipo de Pessoa: [®] Fisica Juridica
Cadastramento de Pessoa Fisica

CPF: *

E-mail: * |

Confirmar e-mail:* |

Verificagdo: * N&o sou um robd

Voltar Continuar

OBSERVACOES:

Apds clicar em “Continuar”, o sistema dispara um link para o e-mail informado. O
usudrio devera acessar o e-mail e clicar no link para finalizar o procedimento de
cadastro.

Apds o preenchimento do Formuldrio de cadastro e atribuicdo de senha de acesso, o
sistema submete as informag&es para deferimento da coordenagdo do programa.

Apds o deferimento, o sistema dispara aviso para e-mail do cadastrado, informando
gue o cadastro foi deferido.
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Dados Cadastrais

Nome: * |

Nome da mie: * | sem acentos
Logradouro: * | El |

Nimero: * ’—

Bairro: ¥ [

CEP: * 7

Complemento: [ Referencia
UF: * I_Ell'-‘lunicipio: *l El
Fone: d—ﬂi

FAX:

E-mail: [

Confirmar e-mail: |

Informe seu e-mail corretamente para receber as mensagens ds Secretaris da Fazends, bem como poder cadastrar uma nova senha
em caso de esquecimento,

Opgdes de Configuragio

[ Marque aqui se vocé deseia participar do Sorteic de Prémios do Viva Mota.

Time de futebol favorito: ,—El

Frase de Seguranca: * |

Senha: * IiSenha com tamanho minimo de & digitos
Repita sua senha: * Ii

Lembrete de Senha: * |

Ests frass ird ¢

oltar | Limpar Dados | Saolicitar Cadastramento

Modelo de formuldrio de preenchimento de cadastro

IMPORTANTE:

* Frase de Seguranca: é um texto de livre escolha do usuario que ira aparecer
nos e-mails enviados pelo sistema do Nota Legal para garantir sua origem. E
uma forma de identificar se o e-mail é realmente da Secretaria da Fazenda e
ndo se trata de um spam.

e Marcar a participacdo dos sorteios de prémios do Nota Legal:. Leia antes o
Regulamento do Sorteio que se encontra disponivel na pdgina principal do
programa. Em seguida, vocé deverd marcar a opcdo “Marque aqui de vocé
deseja participar do sorteio de prémios do Nota Legal” para participar dos
sorteios promovidos pelo programa. Se optar por nao participar do sorteio é s6
deixar desmarcado.

A pessoa fisica detentora da senha sera responsavel por todos os atos
praticados por meio da senha por ela cadastrada, com os efeitos juridicos e
fiscais previstos na legislacao.
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4. ACESSANDO O SISTEMA:

4.1. Na pagina inicial, clique na guia “Acessar Sistema”

Cadastro

Acessar Sistema
o AC »

Entidades
Beneficentes

Contato

4.2. Selecione o seu perfil, informe o seu CPF ou CNPJ, digite sua senha de acesso e o
cddigo de 4 letras, conforme demonstrado abaixo.

Selecione abaixo o seu perfil e informe o seu usuario e senha

® Consumidor

Fazendario Informe o CPF/CNPI: [27131190306

Usuério Procan Senha de Acesso;  [pewees |
Mobilidade Digite o cédigo: 2508 | fﬁ 2s0 8
SEDES Esqueci minha senha

Entidades Beneficentes

Peszoa fizica clique agui

Para se cadastrar: Pessoa Juridica cligue aqui

Cligue agui para consultar a lista de Entidades Beneficentes
Ir para Portal Nota Leqal

4.3. Ao clicar em “Acessar” o usudrio sera direcionado para pagina do seu ambiente que
apresenta uma mensagem de boas vindas e faz referéncia a data de seu Ultimo acesso.

MNota Legal & Nota Legal

Consulta Conta Comenie I
Cla i1z
Consulta de Cupons de 2
Sorteios

Utilizar Créditos Bem-vindo(z) ao Portal do Mota Legal.
C lta de Motas/C: e .

onsulta de Holasiupens O seu dltimo acesso foi em 22/11/2017 09:41:26
Solicitacdo de Vale Ingresses

Cancelamento/Reimpressio
de Vale Ingresso

Cadastrar Moias SAU DACAO
Configuragio ¥
Ouvidoria ¥

MENU DO SISTEMA
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4.4. A pdgina inicial apresenta um menu de navegacdo do programa:

Nota Legal: Menu que possibilita acesso as informacgdes referentes ao:
e Conta corrente do cadastrado;
e Consulta de cupons de sorteios;
e Utilizar créditos;
¢ Consulta de notas/cupons;
e Solicitacdo de vale ingresso;
e Cancelamento/reimpressdo de vale ingresso.

Configuragao: Configuragao do Consumidor > Cadastro de Beneficiarios : Menu que
permite alteracdo de dados cadastrais, alteracdes de senha e cadastro de cartdo de
vale transporte e gravacdo de numero de celulares pré-pagos.

Mota Legal ¥
Configuragao i
Configuracio do
Consumidar
Cadastro de

Beneficiarios

Ouvidoria ¥

Ouvidoria: Menu de registro de reclamagdes, denuncias, sugest&es ou criticas relativos
ao programa.

Mota Legal L
Configuragdo ¥
Ouvidaria E2

Registro de

Reclamacio

Consulia de

Reclamacbes

5. NAVEGANDO PELOS MENUS DO SISTEMA

5.1. Menu Nota Legal

5.1.1. CONSULTA CONTA CORRENTE

e O consumidor podera ter acesso a situacdo atual e todas as movimentacgdes
referentes aos créditos de sorteio ou de ICMS, bem como solicitar um
detalhamento das notas fiscais lancadas no seu ambiente.
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Descrigdo Valor
Crédito de ICMS liberado rs 231,93 )
Reczbimento de doacdo de crédito Rz 0,00
Crédito por premiacdo em sorteio Rz 0,00
Estorno de resgate de crédito de ICMS Rz 0,00
Rz 0,00

Crédito referente a desblogueio de ICMS

Resgate de crédito de ICMS RE 225,00 ?JE

Doacdo de crédito Rz 0,00
Crédito de sorteio expirado: Prazo de resgate superior a 90 dias (Art. 24, § 10 da Portaria 470/11) Rz 0,00
Recarga para cartdo de Transporte Rz 0,00
Recarga para Credito em Celular R3 0,00
Desconto em IPVA Rz 0,00
Saldo de Créditos Liberados RE 2,53 ?JE
Saldo de Créditos Blogueados Rz 0,00

4]

Saldo de Ingressos

Detalhamento de Motas Fiscais por Semestre

Ano de Referéncia: 2017 2018 2015 2014 ) 2013 2012 2011

Voltar | Consultar Cupons de Sorteio | Utilizar Créditos

e Pode ainda consultar cupons de sorteio e resgatar os créditos, clicando nas

respectivas guias.

5.1.2. CONSULTA DE CUPONS DE SORTEIO

e O consumidor poderd consultar todos os cupons referentes aos sorteios do
programa. Em regra, estardo disponiveis para consulta entre 4 ou 5 dias da data de
realizacdo dos sorteios. (Consulte o cronograma dos sorteios)

A Consulta de Bilhetes

Consutta Conta Corrente
Consults de Cupons de CPF/CNPY:
Sorteios Razido Social: ’-
Utilizar Creditos

Consulta de Notas/Cupons

Solictacio de Vale

Ingressos Valtar I

Cancelamento/Reimpresséo
de Vale Ingresso

Configuragéo W

Quvidoria L3

5.1.3. UTILIZAR CREDITOS

e Nesta guia, o consumidor poderd transferir seus créditos, indicando “crédito de
sorteio” ou “crédito de notas fiscais”, conforme o caso.

10
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Nota Legal A Informe o Consumidor

Consulta Conta Comrenie

Consulta de Cupons de CPF: ¥ [271.31
Soteios Nome: * [[UIZ N

Transferir Créditos
Solicitacdo de Vale Ingressos

Cancelamento/Reimpressée I Tipo de crédito: Crédito de Sorteio '®' Crédito de Notas Fiscais I

de Vale Ingresso

Cadastrar Molas

Configuragéo ¥ Crédito em Conta Bancaria Doacéo para entidades

‘Ouvidoria ¥

Crédito em Celular Crédito em Cartao de Transporte

Desconto em IPVA

e Podera indicar a forma de utilizacdo dos créditos:
Crédito em conta bancaria;
Crédito em Celular Pré-Pago;
Desconto em IPVA;
Doagdo para Entidades;
Crédito Cartdo de Transporte.

No item 7 deste Manual, esta demonstrado o passo a passo de como resgatar os créditos em
cada uma das modalidades acima.

5.1.4. CONSULTA DE NOTAS/CUPONS

e Ambiente de consulta e detalhamento de notas/cupons fiscais. Preencha com todas
as informagdes necessarias a consulta.

Nota Legal B Consulta de Notas/Cupons
Censulta Conta Comente

Consulta de Cupons de
Soreios

Utilizar Crédites

CPF/CNP] Fornecedor: ‘ Q =4
Razdo Social: ‘

CPF/CNP] Consumidor:* E? 1

Consuita de Notas/Cugons Razie Social: W
OllCilagan oe vale INgresses Tipo Nota: — .
Cancelamento/Reimpressio .
de Vale Ingresso Nimero da NF: I
Cadastrar Notas Série:
Configuragdo ¥ Data Emissdo:
Quvidoria ¥ _
CELICNES Razio Fornecedor CPFICNPJ Consumidor N.°Nota Tipe Nota Data Emissdo Valor Total Nota
Fornecedor "

Voltar I m

11
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5.1.5. SOLICITAGAO DE VALE INGRESSO

e Ambiente que permite a solicitagdo de ingressos de futebol. (quando houver
convénio celebrado entre as partes)

tobyl ool 2 Informe o Consumidor
Consulia Conta Comente
Consulta de Cupons da CPF: *
Sorteios Nome: * Luiz
Utlizar Créditos Qtd. de bilhetes disponiveis: 0

Solicitagéo de Vale Ingressos

de Vale Ingresso
Cadastrar Hotas

Configuragéo £

Quvidoria ¥

5.1.6. CANCELAMENTO/REIMPRESSAO DE VALE INGRESSO

e Ambiente de solicitacdo de cancelamento ou reimpressao de vale ingresso

Rablanal 2 Informe o Consumidor
Consulia Conta Comente
Consulta de Cupons de CPF: * 271
Sorteios Nome: * m

Utilizar Créditos

Consulta de Notas/Cupens

Ingres=zos Solicitados

Situagdo do Vale Ingresso:

Data da Solicitagdeo Inicial:
Data da Solicitacdo Final:
Configuragdo ¥ I

5.2. Menu Configuragdo

Menu que permite alteracdo de dados cadastrais, alteracGes de senha e impressao de

cartdo de usuario.
5.2.1. ALTERACAO DE DADOS CADASTRAIS

e Menu que permite a alteracdo de dados, tais como: Retificar endereco, telefone e
email, além de desmarcar ou marcar o aceite aos termos do regulamento do
sorteio;

e Se desejar, o usudrio podera incluir um novo contato (email ou telefone);

e Para confirmar as alteracGes, o usudrio devera clicar em “alterar dados cadastrais”

12
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Logradouro: *  ALA -

Complemento: Referemcia:
uF: * ma o] Municipe: * 540 LUIS

]

Time de Fetebol Favorite: =l
Frase de Segurancal® )

Ests froe 48 aparecer nos £-mads Eviados el SATEMS Vv NOS3, DAFD Dranly 33 SrgeT

wotac [ e o Cacos Codosiras |

5.2.2. ALTERACAO DE SENHA

e Menu que permite a alteracdo de senha de acesso ao sistema

Dados Cadastrais Alteracio de Senha

Senha Atual(*):
Nova Senha(*):
Repita sua senha(*):

Lembrete de Senha: '

votar

5.3. Menu Ouvidoria:

Menu de registro de reclamagdes, denuncias, sugestdes ou criticas relativos
programa.

5.3.1. MENU DE REGISTROS

e Escolha o motivo da reclamag¢do no combo abaixo

¥ Registro de Reclamagio
Ouvidoria Motivo da Reclamacio:
Registro de HAO EHTIU DOCUNENTO FISCAL
Reclamagio RECUSOU-E A NDICAR O NEU CPFICNPJ NO DOCUMENTO FISCAL
Consuta de HAD REGISTROU O DOCUMENTO FISCAL NA SEFAZ
Raclassai REGITROU 0 DOCUMENTO FISCAL, WAS COM VALOR DIFERENTE

OUTRAS STUACOES

ao

13
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5.3.2.

5.3.3.

MOTIVOS DE RECLAMAGAO:

N3o emitiu documento fiscal: Selecione esta opcdo nos casos em que o
usudrio realizou suas compras e o estabelecimento ndo emitiu o documento
fiscal correspondente;

Recusou-se a indicar o meu CPF/CNPJ no documento fiscal: Selecione esta
opgdo nos casos em que o consumidor solicitou a indicacdo do CPF/CNPJ no
documento fiscal e o estabelecimento recusou-se, por qualquer motivo;

N3o Registrou o documento fiscal na Sefaz: Selecione esta op¢cdo nos casos
em que o consumidor ndo observou o registro do documento fiscal, através da
Declaragdo (DIEF), junto a SEFAZ, observando o prazo regulamentar para
declaracao;

Registrou o documento fiscal, mas com valor diferente: Selecione esta opcao
nos casos em que o consumidor observar que o documento fiscal que tem em
maos esta com valor diverso do informado na declara¢do do fornecedor;
Outras situagdes: Selecione esta opgdo em todos os casos ndo previstos acima
e para reclamar ou criticar algum aspecto relativo ao programa, além de
sugestoes de melhorias.

REGISTRANDO UMA RECLAMAGAO

e No formuldrio abaixo, preencha todos os dados necessdrios a reclamacao e clique

“continuar”

¥ Registro de Reclamagio

Configuragio

Quvidoria

N Motivo da Reclamagio: | NAO EMTIU DOCUMENTO FISCAL =]

Registro de
Reclsmacio Dados da Ouvidoria

Consulta de

Reclamacbes

Manifestagdo:*

fiz uma compra no estabelecimento abaixo mencionads e este hio emitiu nota
fiscal na minha compra

4

Dados do Consumidor

CPF/CNPJ: 27131190306
Razdo Social: LUIZ NEVES DE OLIVEIRA FILHO
Municipio: SACQ LUIS UF:MA

Dados do Estabelecimento

Selecione o Estabelecimento Comercial: 3 &7
CPF/CNPJ:  01000111100011

Razéo Social: MEU COMERCIO LTDA

Insc. Estadual: 1212000221

Municipio: BALSAS UF:MA
Informe os Dados da Compra
Data da Compra:* [03/04/2012 valor da Compra:* 25,00
Deseja anexar comprovantes da compra? Sim @ NEo

14
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e Em seguida, o reclamante serd direcionado para uma tela de Confirmacdo do
registro de reclamacgdo. Caso concorde com o descrito, clique “confirmar”

¥ Confi o de Registro de &
Configuragio z
‘Ouvidoria £
- Ne Protocolo:
Registro de Data da Solicitacdo:
Reclamacio

Consulta de Dados da Manifestacdo

ReclamacBes

Eu, LUIZ NEVES DE OLIVEIRA FILHO, CPF n® 271.311.903-06, declaro que realizei a aquisicio
abaixo escrita, e que o fornecedor MEU COMERCIO LTDA . CNPJ 01000111100011 ‘ndo
emitiu documento fiscal'.

Manifestacéio: fiz uma compra ne estabelecimento abaixo mencionade e este nio emitiu nota fiscal na
minha compra

Dados da Compra

Data Emissdo: 03/04/2012 Valor da Compra: R$ 25,00

"Declaro que todos os dados constantes na presente reclamacio séo verdadeiros & que estou ciente que
5 spresentacio de reclamacto falsa ou sabiamente incarreta pede resultar danos a terceiros e eventual
responsabilizagie na forma da lei. Declaro ainda estar ciente de que meu CPF & nome serde
disponibilizados ao estabelecimanto comercial objetivo dessa reclamacdo.”

e Pronto! Seu registro foi recepcionado pela SEFAZ e, a partir dai, o consumidor
devera acompanhar o fluxo de sua reclamacdo em “Consulta de Reclamacg&es”

¥ Consulta de Reclamagbes

Configuragio [
CPF/CNP] Consumidor: 271311903

Razdo Social: LUIZ NEVES
Registro de
Reclamagio CPF/CNP] Fornecedor: & &

Consults de . .
Reclamagtes Razdo Social: [

Protocolo:

Motive da Reclamacédo:

QOuvidoria A

E &

Situacdo:

Tipo Documento: Izl
N°® Documento: ,7

Data da Compra: ’7

Periodo: | a |

15
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6. ESQUECI MINHA SENHA

6.1.Cliqgue em “acessar sistema ”;

Principais Servicos

Cadastro

S

Acessar Sistema.

Entidades
Beneficentes

Contato

6.2.Cliqgue em “esqueci minha senha”;

Selecione abaixo o seu perfil e informe o seu usudrio e senha

® Consumidor

Fazenddrio Informe o CPF/CNPY: [ |

Usuério Procon Senha de Acesso: [

Mobilidade Digite o codigo: 2508 (4] 2 s o8
SEDES Esqueci minha senha
Entidades Beneficentes

Peszoz fizica clique agui

Para se cadastrar: Peszoa Juridica clique aqui

Cligue aqui para consultar a lista de Entidades Beneficentes
Ir para Porial Mota Legal

6.3.Informe CPF ou CNPJ cadastrado;

Recuperar Senha de Acesso

CPF/CNPJ: |2?131190305
Envio de lembrete de senha cadastrado (por e-mail)
Envio de senha temporaria (por e-mail)

6.4.Clique em “enviar”:
* Se deseja receber lembrete de senha no seu email cadastrado;

* Se deseja enviar uma senha temporaria: serd gerada uma senha temporaria
para o seu email. Vocé anota e depois acessa o sistema com esta senha.

IMPORTANTE:

* Os usuarios que solicitarem um lembrete de senha ou uma senha
temporaria deverdo verificar se as mensagens do programa nao estao
caindo na pasta de spam ou lixeira dos seus respectivos emails.
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6.5.De posse da senha tempordria, acesse o sistema com seu CPF e a senha enviada.

Vocé serd direcionado para uma pagina que solicitara o cadastro de uma nova senha.

Entdo:

Em Senha Atual(*): (informe a senha enviada por e-mail)
Em Nova Senha(*): (informe nova senha)

Em Repita sua senha(*): (confirme a nova senha)

Em Lembrete de Senha: (informe um texto que faca vocé lembrar a senha)

OBS: AS SENHAS DE ACESSO TEMPORARIAS EXPIRAM EM 24 HORAS, APOS ESTE
PRAZO, SERA PRECISO SOLICITAR OUTRA SENHA.

7. RESGATE DE CREDITOS

O resgate ou utilizagcdo de créditos no ambito do Programa Nota Legal é feita da seguinte

forma:

7.1. O consumidor define qual modalidade ira resgatar o crédito:

Nota Legal
Consulia Conta Corente

Consulia de Cupons de
Sorteios

Utilizar Gréditos
Censulta de Notas/Cupons
Solicitagdo de Vale Ingresses

Cancalamento/Reimpressio
de Vale Ingresso

Cadastrar Notas
Configuragio

Ouvidoria

Informe o Consumidor

CPF: *  |271.311,903-0/
Nome: * |LUIZ NEVES DE

Transferir Créditos

Tipo de crédito: Crédito de Sorteio @ Crédito de Notas Fiscais

Crédito em Conta Bancaria Doagéo para entidades

Crédito em Celular Crédito em Cartido de Transporte

Desconto em IPVA

7.1.1. CREDITO EM CONTA BANCARIA:

Marque a opgéo “crédito em conta bancaria” para informar uma conta corrente para
recebimento do valor.

Crédito de Sorteic ® Crédito de Notas Fiscais

- Crédito em Conta Bancaria Doacéao para entidades

Crédito em Celular Crédito em Cartdo de Transporte

Desconto em IPVA
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Crédito em Conta Bancaria

: O walor minime para efetuar a transferéncia € de R$ 25,00

atencdc: O

Banco Agéncia Tipo da Conta Conta
o
Tipo de Conta:* Conta Corrente Conta Poupanca
Banco:* r
Agéncia:*® -
Conta:*® -

Valor a transferir: 0,00 Saldo disponivel: R$ 2,93

. & conta a ser informada deve ser pessoal e ndo de terceiros. Apds a solicit rocé devera aguardar
mento junto a instituicdo financeira. E necessario acessar o menu Conta Corrente para consultar suas

ovimentacoes.

Limpar I Confirmar Transferéncia

Preencha o formulario acima, informando os dados da conta a ser creditada e o valor
do crédito disponivel para resgate. Em seguida, clique em “Confirmar Transferéncia”

IMPORTANTE:
0 valor minimo para resgate de créditos é de R$25,00;
O crédito sera efetivado em até 10 dias uteis apods a solicitacao;

O banco ndo autoriza o crédito em contas de terceiros.

7.1.2. CREDITO EM CONTA CELULAR PRE PAGO (Ol E VIVO):
Para utilizar o crédito e converter em bdénus celular pré-pago, faca o seguinte:
1. Acesse o0 sistema com seu CPF e Senha de cadastro;
2. Clique para aceitar o Termo de autorizagédo e em seguida cliqgue em "voltar";

3. Cligue na guia "configuragdes" > "cadastro de beneficiarios" e clique em “Adicionar
Novo Celular Beneficiario”

figinlenal W Recarga de Gelular Beneficiaro  Cartéo Transporte Beneficiérios
Copfauacie & Contatos de Beneficiarios para utilizagdo de créditos
Configuracéo do
Consumidor
Cadasto de Atencdo: Os nimeros informados devem ser Pré-pagos e/ou controle

Beneficirios
N Operadora DoD N° Celular Excluir

Ouvidoria ¥
I © Adicionar Novo Celular Beneficidrio I

Voltar Salvar Celulares

18
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omou coonor §

4. Insira até 5 nimeros de celular pré-pago (por enquanto somente Ol e VIVO) e
"salvar celulares”

Contatos de Beneficiarios para utilizagdo de créditos

Atengdo: Os numeros informados devem ser Pré-pagos e/ou controle

N° Operadora DoD N° Celular Excluir
millm

1 Qv [53 [539994943 m

© Adicionar Movo Celular Beneficidrio

Voltar | Salvar Celulares

5. Apo6s o cadastro, clique na guia "utilizar créditos”, "crédito de notas" > "crédito em

celular”
palleml & Informe o Consumidor
Consulta Conta Comente
Consulta de Cupens de CPF:*  |271.311.903-06
Sorios Nome: * [LUIZ NEVES DE OLIVEIRA FILHO
Utilizar Créditos

Consulta de Notas/Cupons Transferir Créditos

Solicitagdo de Vale Ingressos

Gancelamento/Reimpresso Tipo de crédito: Crédito de Sorteio '® Crédito de Notas Fiscais
de Vale Ingresso

Cadastrar Nolas

Configuragio ¥ Crédito em Conta Bancaria Doacéo para entidades

Quvideria ¥

Crédito em Celular Crédito em Cartao de Transporte

Desconto em IPVA

6. Selecione o celular e o valor do crédito e "confirmar recarga”

Crédito em Celular

Atencao: O valor para Crédito dever ser mulfiplos de 5. Ex.(5, 10, 15 ... 25)

Celular a ser creditado: Qi - (58) 983904543 ¥
500

Valor a ser creditado:

Saldo disponivel: R$ 2,93
_Limpar |
IMPORTANTE:
O valor minimo para resgate de créditos é de R$5,00 e o maximo é de R$25,00;

Apos a solicitagdo, uma mensagem de SMS sera disparada para o celular pré pago
informado;
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7.1.3. CREDITO PARA ABATIMENTO IPVA:

Marque a opgédo “desconto em IPVA” para solicitar o abatimento do IPVA para os
proprietarios de veiculos automotores cadastrados no programa.

Transferir Créditos

Tipo de credito: Crédito de Sorteio '® Crédito de Notas Fiscais
Crédito em Conta Bancéria Doagéo para entidades
Crédito em Celular Crédito em Cartao de Transporte

- Desconto em IPVA

Informe os dados do veiculo RENAVAM e informe o valor disponivel para abatimento
IMPORTANTE:
O valor de resgate nao podera ultrapassar a 50% do valor do IPVA;

Esta modalidade sé estara disponivel durante o calendario de pagamento do IPVA

em exercicio.

A data limite para solicitacdo é a data de pagamento da cota Unica.

7.1.4. CREDITO DOAGAO PARA ENTIDADES:

Marque a opgéo “doacdo para entidades” para transferir o crédito ou parte dele para
entidades beneficentes cadastradas no programa.

Transferir Créditos

Tipo de credito: Crédito de Sorteio '®' Crédito de Notas Fiscais

Crédito em Conta Bancéria Doagdo para entidades _

Crédito em Celular Crédito em Cartao de Transporte

Desconto em IPVA
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Clique na “lupa” para ativar o campo e informar o CNPJ da entidade para qual o crédito
sera doado.

O sistema auto completa os dados e em seguida informe o valor a ser doado e clique
em “doar créditos” para confirmar a operacéo.

Doagdo para entidades

CNPI: [ 8

Razdo Social: |

Valor a transferir: 0,00 Saldo disponivel: R$ 2,93

Limpar | Doar Créditos

7.1.5. CREDITO CARTAO DE TRANSPORTE:

Para utilizar o crédito e converter em credito vale transporte, faca o seguinte
1. Acesse o sistema com seu CPF e Senha de cadastro;

2. Clique na guia "configuracdes" > "cadastro de beneficiarios";

3. Clique para aceitar o Termo de autorizagdo e em seguida clique em "voltar";

4. Clique em "adicionar novo cartdo de transporte”, insira 0 nimero do cartdo e em
seguida "salvar cartao"

5. Ap6s o procedimento acima, cligue na guia "utilizar créditos", "crédito de notas" >
"crédito em cartdo transporte”

Transferir Créditos

Tipo de crédito: Crédito de Sorteio ® Crédito de Notas Fiscais

Crédito em Conta Bancaria Doagéo para entidades

Crédito em Celular Crédito em Cartao de Transporte _

Desconto em IPVA

6. Selecione o cartdo e o valor do crédito e "confirmar recarga"

IMPORTANTE:

O crédito ndo cai automaticamente na carteira indicada. O usuério devera realizar
consulta nos terminais ou catracas para visualizar o crédito e confirmar para usar.

O limite maximo para resgate é de R$25,00.
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8. PERGUNTAS FREQUENTES:

NOTA:

v" A denominagao “Consumidor” se aplica as Entidades Beneficentes.
v Quando se fala em CPF... aregra se aplica ao CNPJ.

O QUE E 0 NOTA LEGAL?

E um programa de estimulo & cidadania fiscal no Estado do Maranhdo que
tem por objetivo estimular os consumidores a exigirem a entrega do
documento fiscal na hora da compra. Além disso, visa a gerar créditos aos
consumidores e as Entidades sem fins lucrativos do Estado.

QUAIS EMPRESAS ESTAO OBRIGADAS A PARTICIPAR?

A adesGo ao Programa é obrigatdria para todos os estabelecimentos
comerciais varejistas localizados no Estado do Maranhdo. Estdo obrigados
também, os estabelecimentos atacadistas que realizarem vendas
diretamente para pessoa fisica ou juridica ndo contribuinte do ICMS.

O ESTABELECIMENTO COMERCIAL VENDEDOR ESTA OBRIGADO A INDICAR MEU CPF NO
DOCUMENTO FISCAL?

Sim. O estabelecimento comercial é obrigado a informar no documento
fiscal o CPF do consumidor no momento da compra.

E NECESSARIO O ENVIO DA DECLARAGAO DE INFORMAGOES ECONOMICAS E FiscAls — DIEF
E DECLARAGAO ANUAL DO SIMPLES NACIONAL?

Sim. O programa Nota Legal ndo dispensa as obrigacbes acessorias jd
existentes.

Nos casos dos documentos fiscais eletrénicos, o sistema deverd
disponibilizar os dados da nota, assim que estiver autorizada.

COMO O ESTABELECIMENTO DEVE PROCEDER QUANDO O CONSUMIDOR NAO TIVER OU NAO
INFORMAR O CPF?

O consumidor pessoa fisica ndo é obrigado a informar o CPF na hora da
compra. Quando ndo for informado o CPF, o estabelecimento comercial
poderd deixar essa informagGo em branco.

Ou
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Poderd doar as notas fiscais para alguma das entidades beneficentes
cadastradas no programa.

QUAL SERA O COMPROVANTE DO CONSUMIDOR NO MOMENTO DA COMPRA?

O documento que comprova que o consumidor informou o CPF/CNPJ na
Nota é a propria Nota Fiscal desde que esteja impresso o CPF/CNPJ no
documento.

QUAL O PRAZO PARA O REGISTRO DO DOCUMENTO FISCAL?

Os estabelecimentos devem efetuar o registro eletrénico dos seus
documentos fiscais emitidos e transmiti-lo para a Secretaria da Fazenda,
nos prazos a seguir indicados: DIEF (até o vigésimo dia do més subsequente
ao da emissdo do documento fiscal).

QUAL O PRAZO PARA A RETIFICACAO DO DOCUMENTO?

O estabelecimento poderd retificar os documentos registrados na
Secretaria da Fazenda através da DIEF a qualquer momento,
preferencialmente antes da data do pagamento.

E NECESSARIO QUE O CONSUMIDOR ENVIE A SECRETARIA DA FAZENDA 0S DOCUMENTOS
FISCAIS COM INDICACAO DO CPF/ CNPJ?

10.

Néo. O responsavel pelo registro em prazo estabelecido por Lei é o
estabelecimento comercial. O consumidor poderd acompanhar os devidos
registros acessando o site do Programa: notalegal.sefaz.ma.gov.br .
Somente para as Entidades Beneficentes serd autorizada a insercéo de
notas fiscais recebidas em doagdo.

O COMPROVANTE DE COMPRA DEVERA SER GUARDADO?

Sim. Mesmo apds o registro do documento fiscal através da DIEF no
sistema Nota Legal, hd necessidade da guarda do comprovante. A guarda
do documento fiscal se faz necessdria para comprovar posse ou
propriedade do bem adquirido. Além do que no caso de o estabelecimento
ndo realizar o registro eletrénico, o documento fiscal poderd ser usado
como comprovante na formaliza¢do da denuncia.
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E NECESSARIO O MEU CADASTRO NO PROGRAMA? (CONSUMIDOR)

12.

Mesmo que o consumidor nGo se cadastre, os créditos correspondentes
continuardo sendo calculados pelo sistema. Porém, para consultar e utilizar
0s seus créditos, o consumidor deverd, obrigatoriamente, realizar o
cadastro na pdgina do programa: notalegal.sefaz.ma.gov.br, preenchendo
um formuldrio com dados pessoais. O acesso ao sistema se dard através da
atribuicéo de senha pessoal. Este procedimento é feito exclusivamente pela
Internet.

CASO ESQUECA MINHA SENHA COMO DEVO PROCEDER PARA SOLICITAR NOVA SENHA?

13.

Os procedimentos para geragdo de senha no programa Nota Legal estéio no
item 6 deste manual.

CASO ESQUEGA MINHA SENHA E NAO RECEBO INFORMAGOES VIA EMAIL, COMO DEVO
PROCEDER PARA SOLICITAR NOVA SENHA?

14.

Caso o consumidor tenha solicitado envio de lembrete de senha ou envio de
senha tempordria e ndo ter recebido em seu email, deve ter ocorrido erro
no email no momento de seu cadastramento e isto vai exigir, para sua
seguran¢a, que vocé compare¢a em uma de nossas agéncias de
atendimento para efetuar alteragdo de senha no prdprio sistema via rede
da sefaz bem como se tenha esgotado as 4 tentativas o sistema bloqueard,
automaticamente, a senha.

O CONSUMIDOR RESIDENTE EM OUTRO ESTADO PODERA PARTICIPAR DO PROGRAMA?

15.

Sim. O consumidor residente em outro Estado também poderd participar do
Programa Nota Legal e receber créditos. Em relagdo as Entidades
Beneficentes somente poderdo participar as localizadas no territorio
maranhense.

SOU OBRIGADO A INFORMAR MEU CPF NA HORA DA COMPRA?

O consumidor néo é obrigado a fornecer seu CPF na hora da compra,
entretanto, neste caso, ndo fard jus ao crédito e nem aos prémios
referentes aos sorteios ou bénus para troca por ingressos. Além disso, ndo
terd direito a registrar reclamagdo.
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POR QUE ALGUMAS OPERACOES, COMO FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA, GAS
CANALIZADO OU SERVICOS DE COMUNICACAO NAO GERAM CREDITOS?

17.

O Programa Nota Legal foi instituido com o objetivo de incentivar os
adquirentes de mercadorias, bens e servicos de transporte interestadual e
intermunicipal a exigir do fornecedor a entrega de documento fiscal hdbil
no momento da venda por empresa varejista. A legislagdo ndo abrange
esses tipos de operagdes.

QUEM FARA JUS AO CREDITO?

18.

Todas as pessoas fisicas que possuam CPF, Entidades sem fins lucrativos,
devidamente cadastradas na SEDES podem se beneficiar dos créditos.

A PARTIR DE QUAL VALOR DE COMPRAS NO DOCUMENTO FISCAL HAVERA CREDITO?

19.

O documento fiscal poderd ter qualquer valor, entretanto o consumidor
terd direito aos créditos proporcionais ao valor de suas compras.

Para efeito do cdlculo do crédito, o valor mdximo do documento fiscal é de
RS8.000,00.

QUAL O VALOR DE CREDITO GERADO POR COMPRA?

O montante correspondente a 2% (dois por cento) do valor do ICMS da
operag¢do propria destacado na nota fiscal serd atribuido aos adquirentes
de mercadorias, bens ou servicos de transporte interestadual e
intermunicipal.

Memoria de Calculo:

Uma compra de R$500,00, tributada a 18%, gera o seguinte
crédito:

R$500,00 x 18% = R$90,00 x 2% = R$1,80 (Crédito previsto)

O montante correspondente a 3% (trés por cento) do valor do ICMS da
operac¢do propria destacado na nota fiscal serd atribuido exclusivamente
aos adquirentes de mercadorias em comércio varejista de géneros
alimenticios, comércio varejista de autopegas e restaurantes.

Memoéria de Calculo:

Uma compra de R$500,00, tributada a 18%, gera o seguinte
crédito:

R$500,00 x 18% = R$90,00 x 3% = R$2,70 (Crédito previsto)
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20. COMO PROCEDER PARA OBTER CREDITOS?

O consumidor deverd exigir, nos estabelecimentos comerciais participantes
do Nota Legal, o documento fiscal no ato da compra, informando seu CPF
ou CNPJ. Apds os cdlculos dos créditos, o consumidor deverd aguardar a
liberagGo para utilizagdo e selecionar uma das opgbes disponiveis no
sistema.

No caso das Entidades, estas poderdo receber créditos doados de
consumidor cadastrado ou através da doag¢do de notas fiscais efetivamente
registradas.

21. EM QUE SITUACOES NAO E GERADO O CREDITO?

O crédito ndo serd gerado:

Para consumidores que sejam contribuinte inclusive aos enquadrado no
SIMPLES Nacional;

Para consumidores que sejam drgdo ou entidade da administra¢do
publica direta ou indireta da Unido, Estados e Municipios, exceto
instituigées financeiras;

Em operacdes ndo tributadas pelo ICMS;

Em operagbes cuja natureza nGo seja VENDA;

Em operacgbes de fornecimento de energia elétrica, gds canalizado ou de
servicos de comunica¢do;

Em operagcdo em que o documento emitido pelo estabelecimento ndo for
habil, ndo indicar corretamente o adquirente ou tiver sido emitido
mediante dolo, fraude ou simulagdo.

Para notas fiscais de servigos;

No caso de estabelecimentos que ndo participam do Nota Legal (por
exemplo: Industria);

No caso do estabelecimento néo recolher o imposto devido no periodo de
cdlculo dos créditos;

No caso do documento fiscal ndo indicar o CPF ou CNPJ do consumidor;
Nas operacgdes isentas, imunes ou sujeitas a substituicdo tributdria.

Principais produtos incluidos no regime da Substituicdo Tributdria:

Automdveis, Motocicletas, Combustiveis, Cigarro, Medicamentos, Telefones e
Smartphones, Cimento, Tintas e Vernizes, Pneus, Bebidas, Perfumaria, Picolés e
Sorvetes, Laminas e aparelhos de barbear, Limpadas, Pilhas e baterias, Rac6es, entre
outros.
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22. SE O CONSUMIDOR ADQUIRIR MERCADORIA EM OUTRO ESTADO TEM DIREITO AO
CREDITO?

Ndo. O direito ao crédito somente estd previsto para aquisicbes ocorridas
em estabelecimentos situados no Estado do Maranhdo.

23. COMO FACO PARA CONSULTAR O MEU SALDO DE CREDITOS DISPONIVEIS?

Basta acessar o sistema do Nota Legal, mediante CPF e senha do usudrio,
clicar em “Conta Corrente” e, em seguida, “Consultar”.

24. QUE PROVIDENCIAS DEVO TOMAR SE VERIFICO QUE NAO RECEBI O CREDITO RELATIVO AS
MINHAS COMPRAS?

Caso verifique que sua nota ndo consta na “Consulta de Documentos Fiscais”
no site do Nota Legal, o consumidor poderd exercer sua cidadania e registrar
uma reclamagdo contra o estabelecimento na ouvidoria do programa ou pelo
email da coordenagdo: legal@sefaz.ma.gov.br

Cabe ressaltar que o estabelecimento comercial possui um prazo para
registrar os documentos emitidos. O fato de ndo estar no portal ndo
necessariamente indica que o estabelecimento esteja irregular.

25. NO CASO DE DEVOLUCAO DE MERCADORIA, O DOCUMENTO FISCAL E CANCELADO? O QUE
ACONTECE COM OS CREDITOS?

O documento fiscal continua vdlido, mas néo haverd crédito ao consumidor.

26. A PARTIR DE QUANDO O CREDITO DE ICMS FICA DISPONIVEL PARA UTILIZAGAO?

O credito é liberado para utilizagdo em dois periodos:

Fevereiro Créditos referentes aos documentos fiscais do 2° semestre do ano
anterior.

Agosto Créditos referentes aos documentos fiscais do 1° semestre do ano
corrente.

Entretanto, a Sefaz estd trabalhando para liberar e calcular estes créditos
mensalmente.
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27. QUAL E O PRAZO PARA UTILIZAGAO DO CREDITO DE NOTAS FISCAIS?

Prazo de 2 anos, contados da data em que tiver sido disponibilizado pela
Secretaria da Fazenda do Estado de Maranhdéo.

28. QUAIS SAO AS FORMAS DE UTILIZACAO DO CREDITO DE NOTA FISCAIS?

Atualmente, o sistema disponibiliza as seguintes formas de utilizagdo do
crédito:

Para pessoa fisica:

e Abatimento do IPVA;

e Solicitar depdsito dos créditos para uma conta corrente de titularidade do

usudrio;
e Solicitar crédito na carteira de vale transporte;
e Solicitar crédito em recarga de celular pré-pago.

Para Entidades Beneficentes:
e Solicitar depdsito dos créditos para uma conta corrente de titularidade da
Entidade.

29. QUANTO TEMPO LEVA PARA QUE OS CREDITOS SEJAM DEPOSITADOS NA CONTA CORRENTE
OU CONTA POUPANCA APOS A TRANSFERENCIA?

O prazo previsto é informado no momento da solicitagéo de transferéncia dos
créditos e também na tela “Conta corrente”. Caso tenham sido informados
dados incorretos, tais como: numeros de agéncia e conta ou cuja titularidade
ndo seja do proprio consumidor, o valor serd estornado para a conta corrente
do programa.

30. CASO O ESTABELECIMENTO SE RECUSE A EMITIR O DOCUMENTO FISCAL COM O MEU CPF,
QUE MEDIDAS DEVO TOMAR?

Se o estabelecimento se recusar a emitir o documento fiscal com o CPF, o
consumidor poderd registrar uma reclamagéo no sistema do Nota Legal, no
menu “Ouvidoria” > “Registro de Reclamacdo”.

31. NAO CONSIGO VISUALIZAR MINHAS NOTAS FISCAIS NO SISTEMA NOTA LEGAL, O QUE DEVO
FAZER?

Por Lei, o fornecedor tem um prazo de ate dois meses para declarar os
documentos fiscais de venda. Somente apds esta declaragcdo é que o
consumidor visualizard suas notas fiscais no ambiente do programa.
Recomenda-se o registro da reclamagdo somente apds este prazo.
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32. COMO PARTICIPAR DOS SORTEIOS?

Para participar dos sorteios, é necessdrio acessar o sistema do Nota Legal e
realizar o cadastro. Serd exibida uma tela em que vocé deverd aceitar os
termos do Regulamento. O consumidor, que teve suas notas fiscais registradas
e ja aderiu aos sorteios, precisa apenas aguardar a disponibiliza¢Go dos
bilhetes pela SEFAZ e a realizagdo do sorteio dos prémios.

33. NAO MARQUEI A OPGAO DE ADESAO AO REGULAMENTO DO. O QUE DEVO FAZER PARA
PARTICIPAR DOS SORTEIOS?

Vocé poderd reavaliar a sua opgdo de “Aceito” ou “Ndo Aceito” a qualquer
momento, sendo que a escolha influencia todos os sorteios que ainda ndo
iniciaram. Para isso, basta acessar o sistema Nota Legal, clicar em
configuragcbes e marcar a op¢do para aderir ao sorteio.

34. COoMO SAO GERADOS OS BILHETES ELETRONICOS?

Os bilhetes sdGo gerados automaticamente pela Secretaria da Fazenda, ficando
disponiveis para consulta no site do Nota Legal. Para consultar, é necessdrio
que o consumidor seja cadastrado no sistema e possua uma senha.

35. QUAL O PRAZO DE VALIDADE DESSES BILHETES?

Os bilhetes valeréo apenas para um unico sorteio. Dessa forma, apds realizado
o sorteio, serdo gerados novos bilhetes eletrénicos com base nas compras
efetuadas no periodo de referéncia do proximo sorteio.

36. COMO SAO SORTEADOS OS BILHETES PREMIADOS?

Os sorteios terdo por base a extracdo do concurso da Loteria da Caixa
Econbémica Federal cuja hora, dia e numero serdo divulgados no site da
Secretaria de Estado da Fazenda.

PARA SABER MAIS SOBRE O PROGRAMA CONSULTE O DEC.
30.989/15 e a PORTARIA 392/15, disponiveis no site em “Legislagdo”.
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